e édtts_i’l 7Sg

2023. November 6-17.




Munkaltato

Budapest Debrecen Miskolc Pécs Szeged Szombathely

BMAV csoport BMAV Kft. OVasuticég DOEgyébcég Onem valaszolt




Milyen okbdl veszi igénybe“ |
a fogl.el. rendelést?
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B csak alkalmassagi vizsgalatnal megyéb, pl. betegség miatt Orendszeresen, pl. gydgyszerfeliras miatt O nem valaszolt




/gphat-e telefonon idOopontot a rendelés
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kapott vizsgalati id6pont a kéréstdl szamitottan
altalaban
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@ két napon belul @egy héten belul Oegy héten tul Onem valaszolt




- A megadott id6ponthz képest mennyi idot
kellett varakozassal toltenie?
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mO0-15 perc @ 15-30 perc Otébb mint 30 perc Onem valaszolt
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—Tajékoztatta-e Ont az orvos az alkalmassagi

vizsgalata részleteir6l?

(Ertékelés: 1 = a tdjékoztatds nem jellemz6; 2 = egydltaldn nem elégedett;
5 = minden részletre kiterjedé tajékoztatdst kapott)

ml

m2

o3

04

a5

Enem

j valaszolt

Budapest Debrecen Miskolc Szeged Szombathely




Tajékoztatta-e Ont az orvos a vizsgalati
eredmeényérdl (szoban)?

(Ertékelés: 1 = a tdjékoztatds nem jellemzé; 2 = egydltaldn nem elégedett;
5 = minden részletre kiterjedé tdjékoztatdst kapott)
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ajékoztatta-e Ont az orvos a munkakérében

el6forduld kockazatokrol?

(Ertékelés: 1 = a tdjékoztatds nem jellemz6; 2 = egydltaldn nem elégedett;
5 = minden részletre kiterjedoé tajékoztatast kapott)
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~Akockazatnak megfele

hasznalatarol kapott-e tajékoztatast az orvostol?

(Ertékelés: 1 = a tdjékoztatds nem jellemzd; 2 = egydltaldn nem elégedett;
5 = minden részletre kiterjedé tdajékoztatast kapott)
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ajékoztatta-e Ont az orvos egészségi allapotanak
esetleges problémairdl?

(Ertékelés: 1 = a tdjékoztatds nem jellemzé; 2 = egydltaldn nem elégedett;
5 = minden részletre kiterjedoé tajékoztatast kapott)
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[ajekoztatta-e Ont az orve ksegestovabbi
kivizsgalasrol?

(Ertékelés: 1 = a tdjékoztatds nem jellemz6; 2 = egydltaldn nem elégedett;
5 = minden részletre kiterjedé tajékoztatdst kapott)
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Mennyire elégedett ....?

(Ertékelés: 1= egydltaldn nem elégedett; 5=maximdlisan elégedett)
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lennyire elégedett ....?

(Ertékelés: 1= egydltaldn nem elégedett; 5=maximdlisan elégedett)

az orvos tevékenysegevel
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(Ertékelés: 1= egydltaldn nem elégedett; 5=maximdlisan elégedett)
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lennyire elégedett ....?

(Ertékelés: 1= egydltaldn nem elégedett; 5=maximdlisan elégedett)

a vizsgalat legkorevel
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Mennyire elégedett ....?

(Ertékelés: 1= egydltaldn nem elégedett; 5=maximdlisan elégedett)

a rendelo tisztasagaval
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Mennyire elégedett ....?

(Ertékelés: 1= egydltaldn nem elégedett; 5=maximdlisan elégedett)

a mellekhelyisegek allapotaval
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Van foglalkozas-egészségligyi ellatassal kapcsolatban barmilyen

7 Vd . ?
Budapest: észrevétele, javaslatar

- az illemhelyen csukhato legyen az ajto

- a mosdokban nem szokott lenni kéztisztitoszer és kézszarito, papirtorld
- felujitas, festes

- minden nagyon rendben volt.

- részletes, mindenre kiterjedo vizsgalat

- nagyon kedves 1égkor

Debrecen:

Egy paciens javasolta, hogy bdviteni kellene a foglalkozas egészségiigyi orvoshoz juté informacidkat
példaul ultrahangos lelettel, vérvételi illetve fogaszati lelettel, hogy atfogobb képet kaphasson a
munkavallalorol.

Miskolc:

Flités a varéban
Az egészségiigyi egy nagy O.



/Vﬁ foglalkozas-egészségugyi eltatassatkapesolatban béﬂﬁ\y/en/

, észrevétele, javaslata?
Pécs:

,Meg vagyok elégedve. A tisztességhez nincs sziikség rangjelzésre.”
!’9

,Mellékhelyiséget 0jitsak fel

,,Minden rendben.”

Szeged:
Minden j6, rosszabb ne legyen!
Nagyon kedvesek itt a dolgozok!
Meg vagyok vele elégedve!
Preciz ellatas. Koszonom
Rendkiviil kedvesek, készségesek.
Nagyon rendben van!

A beutald mellé miért kell a TAJ szamot is odaadni?

Szombathely: Szoveges valasz nem érkezett.



Valaszadok neme
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