 elégedettségi vizs

2025. november 10. — december o5.




1. Munkaltaté

Budapest Debrecen Miskolc Pécs

BMAV csoport Onem valaszolt = Egyéb cég




2. Milyen okbdl veszi igénybe
a fogl.eu. rendelést?
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@ Uj dolgozo, elézetes alkalmassagi vizsgalat mid&szakos alkalmassagi vizsgalat
Osérilésbdl, betegségbdl adodo rendkivili Oegyéb

nem valaszolt
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3. Milyen formaban tortént az id6pont egyeztetés?
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10 71

0 Y — — y—

Budapest Debrecen Miskolc Pécs

Szeged

Szombathely

@ telefonon kértem
e-mailben kértem

B a munkaltatd egyeztetett az idépontrol
Oszemeélyesen kértem
nem valaszolt




4. A kapott id6pont az On altal kért id6ponthoz képest?

Budapest Debrecen Miskolc Pécs Szeged Szombathely

@ két napon belul @egy héten belul Oegy héten tul Onem valaszolt




5. Az elbjegyzési id6ponthoz képest mennyit kellett varakoznia a
rendelésre torténd bejutasra?

Budapest Debrecen Miskolc Pécs Szeged Szombathely

mO0-15 perc @ 15-30 perc Otébb mint 30 perc Onem valaszolt
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6.-7. Az alkalmassagi vizsgalathoz kapcsoldddan mennyi kiegészit6 vizsgalaton
kellett megjelennie? Ezekkel egyltt kb. mennyi id6t toltott el intézetlinkben?

Budapest:
Nincs adat.

Debrecen:

Az alkalmassagi vizsgalathoz kapcsoloddan atlagban két kiegészito vizsgalatot kellett elvégezni, de volt olyan munkakor is,
ahol négy kiegészit6 vizsgalat volt sziikséges. Ezen vizsgalatok 0sszessége egy napon zajlott le, a kérdéivet kitolt6k
elmondasa szerint atlagban 72 perc alatt.

Miskolc:
Legtobb: 3, legkevesebb: 1 kiegészits vizsgalat. Atlagban 32 perc.

Pécs:
Atlagban 155 percet, a leghosszabb ott tartézkodas 300 perc volt, a legrévidebb vizsgalat 10 perc alatt.

Szeged:
Az esetek 89%-ban kiegészitd vizsgalatra nem volt sziikség, 1 vizsgalatra 8%-, ketténél tobb vizsgalatra 1%-ban volt sziikség.

A kiegészit6 vizsgalatokkal egyiitt max. 30 percet a megkérdezettek 58%-a, 1 6ran tuli id6t a megkérdezettek 23%-a toltott
az intézetiinkben.

Szombathely:

Az alkalmassagi vizsgalathoz kapcsoloddan atlag 2,5 kiegészité vizsgalaton kellett megjelennitik.
Az alkalmassagi vizsgdlathoz sziikséges kiegészit vizsgalatokkal egytitt atlagban 66 percet toltott el intézetiinkben.



8. On szerint elfogadhatd-e a varakozasi id

Budapest Debrecen Miskolc Pécs Szeged Szombathely

Belfogadhatd Omég éppen elfogadhatdé Onem elfogadhaté ®#REF! ®#REF! ®nem valaszolt
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9/1. Tdjékoztatta-e Ont az orvos az alkalmassagi vizsgalata

részleteirdl?
(Ertékelés: 1 = egydltaldn nem elégedett; 2 = nem igazdn elégedett;
5 = minden részletre kiterjedoé tajékoztatast kapott)
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Enem
valaszolt
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9/2. Tajékoztatta-e Ont az orvos a vizsgalati eredményérdl
(szdban)?

(Ertékelés: 1 = egydltaldn nem elégedett; 2 = nem igazdn elégedett;
5 = minden részletre kiterjedé tdjékoztatdst kapott)
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Enem
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9/3. Tajékoztatta-e Ont az orvos a munkakorében eléfordulé

kockazatokrol?
(Ertékelés: 1 = egydltaldn nem elégedett; 2 = nem igazdn elégedett;
5 = minden részletre kiterjedoé tajékoztatast kapott)
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9/4. A védGeszkozeivel kapcsolatosan kapott-e

tajékoztatast az orvostol?
(Ertékelés: 1 = egydltaldn nem elégedett; 2 = nem igazdn elégedett;
5 = minden részletre kiterjedé tdajékoztatast kapott)
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9/5. Tajékoztatta-e Ont az orvos egészségi allapotanak esetleges
problémairol?

(Ertékelés: 1 = egydltaldn nem elégedett; 2 = nem igazdn elégedett;
5 = minden részletre kiterjedoé tajékoztatast kapott)

ml

m2

03

04

o5

Enem
valaszolt

Budapest Debrecen Miskolc Szeged Szombathely




\/‘

9/6. Tajékoztatta-e Ont az orvos a sziikséges

tovabbi kivizsgalasrol?
(Ertékelés: 1 = egydltaldn nem elégedett; 2 = nem igazdn elégedett;
5 = minden részletre kiterjedé tajékoztatdst kapott)
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10/1. Mennyire elégedett ....?

(Ertékelés: 1 = egydltaldn nem elégedett; 5 = maximdlisan elégedett)

a rendelesi idok pontos betartasaval
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10/2. Mennyire elégedett ....?

(Ertékelés: 1= egydltaldn nem elégedett; 5=maximdlisan elégedett)

az orvos tevékenysegevel
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10/3. Mennyire elégedett ....?

(Ertékelés: 1= egydltaldn nem elégedett; 5=maximdlisan elégedett)

az asszisztens magatartasaval
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10/4. Mennyire elégedett ....?

(Ertékelés: 1= egydltaldn nem elégedett; 5=maximdlisan elégedett)

%

a vizsgalat legkorevel
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10/5. Mennyire elégedett ....?

(Ertékelés: 1= egydltaldn nem elégedett; 5=maximdlisan elégedett)

a rendelo tisztasagaval
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10/6. Mennyire elégedett ....?

\\,

(Ertékelés: 1= egydltaldn nem elégedett; 5=maximdlisan elégedett)

%

a mellekhelyisegek allapotaval
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Budapest = Debrecen Miskolc Pécs Szeged Szombathely
@1 @2 03 04 05 @nem valaszolt




11. Van a foglalkozas-egészségiigyi ellatassal kapcsolatban barmilyen
észrevétele, javaslata?

Budapest:

A kérdésre észrevételek, javaslatok nem érkeztek. Az orvosokat és az asszisztenseket
dicsérik a betegek.

Debrecen:

Fél 8-as idopontnal fél 9-kor hivnak be.
Nagyon kedves a doktornoé és az asszisztens is.

Minden rendben zajlott.
Miskolc:
Lelkiismeretes, korrekt eii vizsgalat. Maximalisan elégedett vagyok.

Mindennel elégedett voltam.

Pécs:

Az asszisztens és a doktornd (dr. Bartakovics Monika) tiindéri emberek, nagyon kedvesek
Koszonet érte.
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11. Van a foglalkozas-egészségiigyi ellatassal kapcsolatban barmilyen
észrevétele, javaslata?

Szeged:
A rendel6 foglalkozas-egyészségligyi ellatasaval kapcsolatos negativ észrevétel nem volt.
A személyzetet biztato, dicséré vélemények kertiltek feljegyzésre.

1 személy szerint a rendel6 messze van a vastutallomastol, egy masik személy szerint jobb
volt, amikor a Volan adta az idépontot nem az SZKT.

Szombathely:

Csak két szoveges valaszt adtak, minden rendben talaltak.



Valaszadok neme

Budapest Debrecen Miskolc Pécs Szeged Szombathely

Bno @ férfi Onem valaszolt




